Vyzkum Odolnost rodinného podnikani 2024 - Metodologie

V kontextu internich a externich faktor, které mohou ovlivnit odolnost podniku, se primarné
zamé&fime na téma rodinnosti, nastupnictvi a mékkych dovednosti. Hlavnim cilem vyzkum bude
vyhodnotit, zda ma podnik ptfedpoklady odolavat tlakiim neustale se méniciho trzniho
prostiedi. Vedlej§im cilem bude komparovat vystupy vyzkumu z Cech a Slovenska s poznatky
vyzkumu Kotsios (2023) v Recku a Polsku.

Prizkum bude zaloZen na strukturovaném dotazniku. Respondentiim (z databaze rodinnych
firem vysokych skol, ARF, IRB Slovensko) budou poskytnuty informace o vyzkumnicich,
kontextu a cili vyzkumu a budou pozadani 0 souhlas s anonymizovanym zpracovanim dat.
Utast ve vyzkumu je dobrovolna. Dotaznik bude k dispozici v papirové i digitalni podobé (jako
soubor word a pdf) a také jako online prizkum s odkazem na www.strankach ARF a IRB.

Dotaznik je tvofen Ctyimi oblastmi:

1. Oblast - zakladni informace o firmé&, faktorech rodinnosti.

2. Oblast — Likertova skala na stupnici 0 - 10, odpovédi na 5 otazek s tématikou obchodni
odolnosti.

3. Oblast - Likertova $kala na stupnici 0 - 10, ohodnoceni dilezitosti a osobni pfimétenosti
36 dovednosti, které ovliviiuji preziti podniku béhem turbulentnich obdobil. Seznam
dovednosti a je uveden v tabulce 1, zahrnuje 5 obecnych kategorii mékkych dovednosti
a 36 specifickych dovednosti a vlastnosti. 5 kategorii dovednosti jsou: a.) vSeobecné
dovednosti, b.) odborné/profesionalni dovednosti, €.) zdravi a bezpeénost, d.) Rizeni
rizik, e.) dilezité osobni charakteristiky, postoje a hodnoty, které souviseji s kontinuitou
podnikéni.

4. Oblast — doplnujici oteviené otazky, zaméfené na pokryti moznych mezer v seznamu
dovednosti. Jednalo se o nasledujici:

Které faktory (interni, externi), dle VaSeho ndzoru, nejvice ovlivituji odolnost a udrzitelnost
Vaseho podnikéani? Jaky typ, obsah, délku vzdélavacich aktivit byste pfivitali pro ziskani
védomosti k vytvofeni a realizaci Planu podnikové odolnosti? Na zakladé ¢eho usuzujete, ze
Vase rodinna firma byla doposud uspésnd a odolna vici tlakiim méniciho se globalniho
prostiedi?

Tabulka 1 — List dovednosti

Kategorie Subkategorie Mékké dovednosti
Obecné dovednosti Kognitivni vys$si uroven Stanoveni cill
(general skills GS) Schopnost se neustale ucit

Kritické mysleni
Tvorivost a kreativita

Socioemocionalni troven Schopnost oteviené komunikace
Empatie
Systematicky ptistup spoluprace, tymova prace

! Pti sestaveni seznamu dovednosti vychazeli vyzkumnici z piehledu literatury o podnikatelské odolnosti, z Ramce
podnikatelskych kompetenci Evropské komise EntreComp (Bacigalupo et al., 2016), z typologie ,mixu
dovednosti“ IME GSEVEE (Litzeris, 2019), z Evropské klasifikace dovednosti/kompetenci Evropské komise,
Kuvalifikace a povolani — ESCO (2020), z Evropského indexu dovednosti CEDEFOP (2020), ze zkuSenosti
spolupracujicich mentort a poradcti podnikateltm.


http://www.stránkách/

Adaptabilita (véetné flexibility)
Planovani a organizovani
Vyjednavaci schopnosti
Rozhodovani

Vedenti lidi

Mobilizace zdrojt

Odborné/profesni
dovednosti (vocational,
professional skills VPS)

Vseobecné odborné
dovednosti

Time management
Orientace na zakaznika
Vytvareni siti (networking)

Digitalni dovednosti

Komunikace v digitalnim prostiedi
Bezpecénost a ochrana dat

Management dat a informaci

Sprava dat a informaci

a jejich transformace do manazerskych
rozhodnuti

Pristup k (big) datim, vytéZovani a
zpracovani informaci do piehlednych
soubord (schopnost prace s vystupy

z manazerskych programi a aplikaci
apod.)

Analyza a syntéza, hodnoceni

validity informaci a dat

Dalsi odborné dovednosti

Dovednost vyhodnocovat finanéni a
ekonomicka data, na jejich zakladé tidit
zdroje

Schopnost uéit se, podporovat a vést
ostatni lidi K pribéznému vzdélavani se

Zdravi a bezpecnost

Bezpecnost a ochrana zdravi

Zajisténi BOZP pii praci

(Health and safety HS) ve vztahu K ptipadné dalsi | Zajisténi vetejného zdravi a ochrany
pandemii spotiebitele

Vlastnosti, postoje a Osobni vlastnosti/postoje Spolehlivost

hodnoty (Characteristics, Iniciativa a akceschopnost

attitudes and values Sebevédomi

CAV) Vytrvalost

Hodnoty

Integrita hodnot do kazdodenniho jednani
Pracovni moralka

Strategie odolnosti
(Resilience strategy RS)

Rizeni rizik

Identifikace a hodnoceni rizik
Planovani opatteni

Analyza dopadi

Strategie obnovy, komunikace

a koordinace

Vnimavost, citlivost, schopnost
Otevienost, schopnost pfijimat riziko

Zdroj: zpracovano dle Kotsios, Business resilience skills for SMEs

Po vyhodnoceni odpovédi, zaloZeném na statistickém zpracovani dat, budou
firmy ptifazeny do kategorii:

e Firma s excelentnim piedpokladem odolnosti vi¢i tlakiim méniciho se
trzniho prostiedi.
e Firma s vysokym piedpokladem odolnosti vii¢i tlakiim méniciho se
trzniho prostredi.
e Firmas dostateénym piedpokladem odolnosti vici tlakim méniciho se
trzniho prostredi.




e Firma se stfednim piedpokladem odolnosti vici tlakiim méniciho se
trzniho prosttedi.

e Firma s nizkym predpokladem odolnosti vici tlakim méniciho se
trzniho prostiedi.

Vysledky vyzkumu budou na zaklad¢ anonymizovanych dat zvefejnény v ramci
Souhrnné vyzkumné zpravy, tato bude vetejn¢ dostupna. Zajemctim o poskytnuti
osobni zpétné vazby bude nabidnut termin setkani v sidle firmy nebo v sidle ARF
¢i IRB.



